
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 EXPERIENCIA LABORAL  
 
 

2022 Colaboradora en la asesoría y planeación de proyectos relacionados al 
emprendimientos turísticos y dirección administrativa.. 

- Asesoría profesional en proyectos enfocados al turismo y al 
área administrativa en la provincia Pastaza. 

- Plantear doctrinas sobre el manejo de la dirección 
administrativa de emprendimientos y proyectos relacionados 
al turismo y creación de nuevos negocios. 

- Asesoría en estudios de mercado, planes de marketing y 
recursos contables  
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  Cedula: 1104951205 

 Fecha de nacimiento: 7 de Octubre del 

1993 

 Dirección:  Puyo, Calle Eugenio Espejo y 

Tungurahua (Cumandá) 

 Teléfono: 0997896629 

 

E-mail: katfer_3 @hotmail.com / 

katfernanda22@gmail.com 

 Proactiva 

    Habilidades comunicativas 

 Lealtad 

 Dedicación 

Flexibilidad 

 Adaptabilidad  

 Trabajo en equipo 

      FORMACION  ACADÉMICA 
 

  

2021 Master en Dirección de empresas- MBA en la Universidad 
EUROPEA DE MADRID. 

  
2017 Graduada de la carrera de Ingeniería Administración de empresas 

Hoteleras y turísticas de la PONTIFICIA UNIVERSIDAD 
CATOLICA DEL ECUADOR SEDE ESMERALDAS. 

  

2011 Graduada de la especialidad de Físico- Matemático en el  
“Colegio Experimental Bernardo Valdivieso” Provincia de Loja. 
 
 

Katya Fernanda Cortés Celi 

Ingeniera en Administración de Empresas Hoteleras y Turísticas 

 

Master en Dirección de empresas MBA  
 



2021 Practicas Profesionales en el Sindicato de Choferes de la Provincia de Pastaza. 
- Colaboración en el departamento de contabilidad-Tesorería. 
- Colaboración en el área de Secretaria aprendiendo a redactar 

Informes, Memorando, Viáticos, asistencia en la Matriculación de 
estudiantes, personal docente, entre otros.. 

 
2021 Levantamiento de Información para la realización del Plan de desarrollo Turístico 

del GAD municipal de Santa Clara.  
- Recolección de datos de la cabecera cantonal y sector rural. 
- Condensar la información requerida para presentar el Plan de 

ordenamiento Territorial. 
 

2019 
 
 
 
 
 
 
 
 
2018 
 
 
 
 
 
 
 
2018                                 
 
 
 
 

Servicio y atención al cliente en el área  de Restaurant y Recepción del Hostal “Las 
palmas” en la Provincia de Pastaza. 

- Servicio y atención al cliente el área de restaurant y Recepción 
(Check in -Chevk Out). 

- Organización de los dormitorios: sencillo, doble, cuádruple y 
cabañas. 

- Manejar el libro diario del Hotel: Analizar ingresos y gastos diarios. 
- Manejo y oiden de Blancos en el Hotel. 
- Colaboración en el área de cocina en horario de desayuno. 

 
Administradora en Heladería “CEL´S” en la Provincia de Loja. 

- Servicio y atención al cliente. 
- Revisar las existencias, inventario de la Heladería.   
- Realizar el manejo de caja, caja chica. 
- Manejo de libro diario: Ingresos y gastos, pago a proveedores de la 

Heladería. 
- Verificación de productos de calidad y servicio hacia el cliente. 
- Negociación con Proveedores. 

 
Servicio y Atención al cliente en “La casa de la Abuela” en la provincia de Loja 

-  Servicio y atención al cliente.  
- Colaboración en el área de cocina. 
- Revisar los ingresos y gastos.  
- Limpieza del área de restaurante y cocina  

2016 Pasantía profesional en el departamento de Turismo y Cultura Patrimonial de Ilustre 
Municipalidad de Corral- Chile (Municipio de Corral). 

- Asistencia al asesor del departamento de Turismo y Cultura de 
patrimonio de la ilustre Municipalidad. 

- Participación en las reuniones del departamento de turismo de 
corral con el ZOIT de Chile, con la finalidad de presentar los 
lineamientos que se deben tomar en cuenta en los proyectos 
turísticos de la Regios de Los Ríos.  

- Verificación  y recolección datos del alcance turístico en a 
temporada. 

- Participación el las reuniones del Consejo y Alcalde y asesores, para 
presentar las nuevas propuestas para el desarrollo turístico del 
Municipio de Corral.  

 
2016 
 
 
 
 
 

Pasantía profesional en el departamento de Turismo y Cultura Patrimonial de Ilustre 
Municipalidad de Corral- Chile (Fundación RECINATUR).  

- Participación en el reconocimiento de los principales atractivos 
turísticos que ofrece el Municipio de corral y su debido Feedback  

- Recolección de datos de los turistas ingresados durante la 
temporada y analizar el crecimiento turístico. 



 
 
 
2015 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2015 

- Participación en el programa de Reanimación Histórica “4 de 
Febrero del 1820”.  

 
Participación en el proyecto en conjunto de la PUCE-E y GADPE en el proyecto de 
Plan de Ordenamiento territorial para Fomentar el turismo en la Provincia de 
Esmeraldas. 

- Colaboración de la PUCE-E y el GADPE en la recolección de datos 
para el Plan de desarrollo territorial de Guadual de alto Tambo ende 
la provincia de Esmeraldas. 

- Realzar los puntos turísticos que ofrece Guadual de alto Tambo y 
determinar en un circuito turístico. 

- Socialización y capacitación a los moradores de Guadual en áreas de 
ecoturismo, administración básica, turismo sostenible, entre otros.  

- Levantamiento por medio de encuestas para realizar el estudio de 
mercado.  

 
Participación en el proyecto de capacitación a emprendimientos turísticos del 
cantón Rio Verde. 

- Capacitación a los emprendedores turísticos del cantón Rio verde 
en áreas: administración básica, contabilidad básica, Marketing, 
turismo sostenible. 

- Asistencia para recolectar datos y sintetizar la información de los 
emprendimientos, por medio de encuestas con la finalidad de 
determinar el crecimiento turístico del sector. 

- Promover herramientas de marketing para mejorar el desarrollo 
turístico del sector. 

 
2014 Pasantía profesional de 50 horas en el área de Bar- Restaurant en la Provincia de 

Esmeraldas.  
- Servicio y atención al cliente. 
- Revisarlas las existencias del Restaurante  
- Montaje de mesas para desayunos, Almuerzos y meriendas. 
- Limpieza del área de restáurate. 

                             

  
 
 
2022 
 
 
2022 
 
 
2022 
 
 
 
 
2020 
 
 
 
2019 
 
 

CURSOS ADICIONALES  
 
Certificación de curso de docencia online “Aula Fácil”  en la rama de: 
“FORMADOR DE FORMADORES” . 
 
Certificación de curso de docencia online “Aula Fácil”  en la rama de: 
“PEDAGOGIA” . 
 
Participación en el Seminario sobre “LA GESTIÓN DEL MEDIO AMBIENTE UN 
ENFOQUE DESDE EL TURISMO”, con especialización en Contaminación 
Atmosférica, Contaminación de aire y sueño, problemas ambientales globales, 
soluciones ambientales 
 
Participación como exponente internacional en el IV Seminario Internacional “EL 
TURSIMO Y LAS ESTRATEGIAS PARA SU RECUPERACION EN TIEMPOS DE 
PANDEMIA” 
 
Curso sobre la sensibilidad en discapacidades otorgado por del CONADIS y el 
Ministerio de Trabajo 
 



2019 
 
 
2019 

Curso sobre Guía virtual para la Atención del turista con discapacidad, otorgado 
por el CONADIS, Ministerio de Turismo y el Ministerio de Trabajo. 
 
Curso sobre la formación y fortalecimiento de las organizaciones sociales, otorgado 
por el CONADIS y Ministerio de Trabajo. 
 

2016 Participación en curso de prácticas alimentarias.  
 

2015 Asistencia a Primera Jornada de Turismo Sostenible en la Provincia de 
Esmeraldas, para la, “Gestión del turismo sostenible para el desarrollo de las 
comunidades”, en la Provincia de  Esmeraldas. 
 

2014 Participación en el taller de Primeros Auxilios Básicos en la Cruz Roja Ecuatoriana.  
 

2014 
 
 
2013 
 
 
2012 
 
 
2011 
 
 
2011 
 
 
 
 
 
 
 
 
2015 
 
 
2014 
 
 
 
2014 
 
 
 
2014 
 
 
 
 

 

 Participación en el primer concurso de Arte organizado por la Escuela de Idiomas 
de la PUCESE. 
 
Participación en Curso de Supervivencia y Campamentación en las instalaciones 
del B.I.T.M.O.T N°13 en la Provincia de Esmeraldas. 
 
Asistencia al 3er Congreso Internacional de Turismo en la Provincia de Esmeraldas 
sobre el desarrollo del turismo regional, nacional y latinoamericano, con el fin del 
fortalecimiento de la actividad turística y hotelera. 
 
Asistencia a la  conferencia de liderazgo y emprendimiento y ofertas Académicas 
dirigido por el Instituto Superior Bolivariano en la Provincia de Loja. 
 
Participación en el programa Jóvenes emprendedores en Acción del Banco de 
Guayaquil en el Colegio “Experimental Bernardo Valdivieso” en la Provincia de 
Loja.  

 
 

IDIOMAS 

 

 
PREMIOS OBTENIDOS  
 
 
Reconocimiento al mérito estudiantil al mayor promedio de record académico de 
la carrera de Hotelería y turismo Año 2014-2015. 
 
Reconocimiento de la participación en “Investigación Bibliográfica Documental” 
organizado por la Comisión de Lector-Escritura de la Escuela de Educación de la 
PUCESE. 
 
Reconocimiento al mérito estudiantil al mayor promedio de record académico de 
la carrera de Hotelería y turismo Año 2013-2014. 
 
 
Participación en el primer concurso de Arte organizado por la Escuela de Idiomas 
de la PUCESE. 
 
 



Inglés: Intermedio  

Francés: Básico 

Italiano: Básico 

 
 

  
REFERENCIAS 
 
 
 
 
RECINATUR: Red Iberoamericana de ciencia, Naturaleza y Turismo. 
 
Contacto: Armin Marcelo de la Rosa P. 
 
Cargo: Director Internacional Recinatur / Jefe de turismo y cultura Patrimonial 
Municipalidad de Corral Chile  
 
Teléfono : +56 9 89044423 
 
E-mail: fundacionrecinatur@gmail.com 
 
 
 
 
 
Heladería Cel´s, parroquia Malacatos en la provincia de Loja. 
 
Contacto: José Antonio Celi Carrión 
                  
Cargo: Administrador 
 
Teléfono:   072- 673209/ 0986928851 
 
 
 
Emprendimiento “La casa de la Abuela”  parroquia Malacatos en la provincia de 
Loja.   
 
Contacto: Paul Alejandro Celi Carrión  
 
Cargo: Administrador 
 
Teléfono:   0980151227 
 
 
 
 
Hostal “ Las Palmas” en la ciudad de Puyo provincia de Pastaza  
 
 
Contacto: Lic Norma Velasco 
 
Cargo: Administrador 



 
Telf: 099824764 
 
 
 
  
 
Sindicato de Choferes Profesionales de Pastaza 
 
 
Contacto: Teófilo González Carrión   
 
Cargo: Secretario de Economía del Sindicato  
 
Telf.:  098 465 0169 

 



 



 

 

  

FORMACION ACADEMICA 



 



 

 

Quit

La Secretaría de Educación Superior, Ciencia, Tecnología e Innovación, SENESCYT, 
CORTES CELI KATYA FERNANDA, con documento de identificación número 
Sistema Nacional de Información de la Educación Superior del Ecuador (SNIESE), la 
informació

Número de Documento de 
Nacionalid
Géner

Nombr CORTES CELI KATYA 

 11049512

 Ecuad

 FEMENI

 

02/02/20

 

1027-2018-

 
PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL 

 

INGENIERA EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS HOTELERAS 

 
Nacion

 
2018-02-

 
Observacio

 

Fecha de 

 

Tip

 

Títul

 

Institución que  

 

Institución de 

 

Número de 

 

Título de Tercer Nivel o 

 



 



 

EXPERIENCIA LABORAL  



 



 

 



 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 

 

 

 

 



 



 

 

 

 

CURSOS ADICIONALES  
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PREMIOS OBTENIDOS  



 



 


